Comment gerer durablement
la frequentation dans les
territoires patrimoniaux ?

L'expérience des Grands Sites de France

Mercredi 7 juin 2023 // 9h00-17h30
Centre de conférences Pierre Mendes France - Paris
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Programme

8h40 : Accuell

09h00 : Ouverture de la journée

Louis Villaret - Président du Réseau des Grands Sites de France
Geoffroy Cailloux - Ministre déléguée chargée des Petites et Moyennes Entreprises, du Commerce, de ['Artisanat et du Tourisme
Simone Saillant - Directrice de Programme Rurdlité Montagne - Agence Nationale de la Cohésion des Teritoires

INTERVENTIONS DE CADRAGE

10h30 : Pause

10h45 : Séquence | // La gestion de la fréquentation, un projet stratégique partagé

Animée par Delphine Mercadier-Mouré, Commissaire a I'aménagement, au développement et a la protection du massif des Pyrénées

* D’une fréquentation subie a la co-construction d’une destination durable - Massif du Canigd
Aude Vives, Présidente de Pyrénées-Orientales Tourisme et Florian Chardon, Directeur du Grand Site de France

* L’approche paysagere comme alternative a la "visite flash" - Cirque de Navacelles
Laurent Pons et Manon Bourg, Président et Directrice du Grand Site de France

I 1h45 : Séquence 2 // L’observation de la fréquentation, un outil au service de la gestion

Animée par Betty Rech, Chargée de missions transverses tourisme durable des territoires et filieres - Département Ingénierie,
Développement et Prospective - Atout France

*  Conjuguer les outils pour mieux observer la fréquentation - Concors-Sainte-Victoire
Sophie Herete et Virginie Isambert, Directrice et Chef de service aménagement du Grand Site de France

* Travailler collectivement a une meilleure connaissance de la fréquentation pour orienter la stratégie -
Estuaire de la Charente — Arsenal de Rochefort
Samantha Bertrand, Coordinatrice Tourisme durable et Accessibilité du Grand Site de France

I3h00 : Déjeuner — Buffet au Centre Pierre Mendes France



Programme

Focus sur un nouvel outil pour réglementer la fréquentation dans les espaces naturels protégés
* Pourquoi réglementer pour mieux réguler la fréquentation ?

Jéréme Bignon, Membre honoraire du Parlement, précédemment Député et Sénateur

*  Premier retour d’expérience - Source du Parapluie, Gorges de I'Hérault
Robert Siegel, Maire de Saint-Guilhem-le-Désert, Conseiller délégué au Grand Site de France et Laure Bene, Responsable du
Grand Site de France

I5h00 : Séquence 3 // Comment influencer la fréquentation par I'offre touristique ?

Animée par Hélene Machart, Cheffe de projet Tourisme durable - Sous-direction du tourisme - Direction Générale des Entreprises -
Ministere de I'Economie, des Finances et de la Souveraineté Industrielle et Numérique

*  Organiser le tourisme en fonction des spécificités et fragilités du territoire - Deux Caps Blanc-Nez,
Gris-Nez

Vincent Bastien, Directeur du Grand Site de France
* Co-construire une offre touristique favorisant I'éco-mobilité - Agences de Développement Touristique
de 'Hérault et de '’Aude

Gilles Delerue et Dorian Matéos, Chargés de mission

e Coordonner les activités de riviére avec les professionnels - Gorges du Gardon

Samuel Houdemon, Kipik Conseils

16h00 : Séquence 4 // Accueillir et accompagner les visiteurs dans une découverte sensible et respectueuse

Animée par Marie Guignon, chargée de mission tourisme responsable, itinérances et ingénierie touristique - ADN Tourisme

* Diversifier les outils pour aller a la rencontre des visiteurs - Camargue gardoise
Florine Escot, responsable de la Maison du Grand Site de France

* La communication touristique, un curseur ajustable pour gérer la fréquentation - Dune du Pilat
Maria De Vos, Directrice du Grand Site de France en projet

17h00 : Cloture
Louis Villaret - Président du Réseau des Grands Sites de France

Vincent Montrieux - Sous-directeur du cadre de vie au Ministere de la Transition écologique et de la Cohésion des
territoires

7h30 : Fin de la journée



https://tinyurl.com/inscriptionRGSF7juin
mailto:contact@grandsitedefrance.com

